Kopvillkor

Leveransvillkor
Vid kop av liftkort kravs ett Axesskort. Via webbshopen finns mojlighet att antingen ladda ett befintligt Axesskort
eller kopa ett nytt.

Nar du koper ett nytt Axesskort levereras en voucher med tillhérande QR-kod till angiven e-postadress. Visa upp
QR-koden for att hamta ut forbokade SkiPass vid nagot av vara forsaljningsstallen — Kdvans Gastcenter, Hotell
Funasdalen eller Fjallsport. Du erhaller da ett fardigladdat liftkort och ar redo for skidbacken.

Om du laddar ett befintligt Axesskort dr du redo att ge dig ut i skidbacken sa snart betalningen ar bekraftad.

Skipasset ar giltigt fran det att du passerar en online gate (liftkortslasare) forsta gangen. Inget startdatum kravs.

Aldersgrupper

Vuxen: 18-64 ar

Senior: 65+ (betalar ungdomspris) Ungdom: 7-
17 ar

Barn: 0-7 ar med hjalm aker gratis

Kopvillkor

Det kravs att du ar 18 ar for att handla online.

Prislistan galler aven om alla liftar och nedfarter inte ar 6ppna.

Skipass och sparkort galler for aktuell sdsong.

| priserna ingdr 6 % momes.

Allmanna villkor och bestammelser antagna Svenska Liftanlaggningars Organisation (SLAO) efter 6verldaggningar
med Konsumentverket (KO) géller.

Vad hdnder om jag tappar mitt Skipass?
Forlorat Skipass ersatts med kvarvarande akperiod mot uppvisande kvitto, nytt Axesskort kostar 60 SEK.



Allmant

Séljaren séljer Skipass. Genomford bokning innebar att du godkanner att ditt namn registreras i vart
kundregister.

Mitt ansvar

Jag ar skyldig att ta reda pa anlaggningens aldersgranser, Oppettider samt folja anlaggningens direktiv och regler.
Det &r mitt ansvar att kontrollera bekriftelsen. Oppettider och aktuell prislista hittar du p& www.funasdalen.se

Om vi inte kommer 6verens

Vand dig direkt till oss med eventuella klagomal. Tank pa att dina maojligheter att fa rattelse kan minska om du
drojer med att klaga, om ni har ansprak pa ersattning skall detta lamnas in skriftligt. Om vi inte kommer 6verens,
kan du vanda dig till Allmanna Reklamationsnamnden. Den bestar av en opartisk ordférande och representanter
for researrangérer och konsumenter.

Strejk, naturkatastrof m.m.

Parterna har ratt att trada ifran avtalet om servicen inte kan tillhandahallas pga. krigshandlingar,
naturkatastrofer, arbetsmarknadskonflikter, langre avbrott i vatten och energitillforsel, eldsvada eller andra
storre hdandelser som varken ni eller vi kunnat férutse eller paverka. Vi ar isafall skyldiga att fortast mojliga betala
tillbaka vad du betalat, med avdrag for den nytta du haft av servicen.

Priser

| priserna ingar nu géllande mervardesskatt.
| priserna ingar 6 % moms.
Reservation for skatteandringar.

Betalningsvillkor
Betalning sker med bankkort.

Personuppgifter

Med personuppgift avses all slags information som direkt eller indirekt kan hanféras till en fysisk person som ar i
livet. For att vi ska kunna fullgéra och administrera tjansterna maste vi samla in personuppgifter. Vi samlar in och




behandlar framst namn, e-postadress och bokningsuppgifter. Vi samlar daven in sddan annan information sdsom
till exempel 6nskemal och 6vriga behov samt i vissa fall kansliga personuppgifter om ditt halsotillstand som du
delar med dig sjalvmant av till oss.

Fullstandig personuppgiftspolicy hittar du pa https://www.funasdalen.se/policy-for-personuppgiftshantering/

BOKNINGSVILLKOR

- vid hyra av utrustning
Fjallsport i Fundsdalen ABs Allmanna bokningsvillkor ar gallande fran 2024-11-01

VAD GALLER NAR DU BOKAR ONLINE HOS FJALLSPORT

AB?

Dessa allmanna villkor galler mellan Fjallsport i Fundsdalen AB (FFAB), och den som sjadlv eller genom annan
traffar avtal med FFAB enligt vad som angetts i bekraftelsen (Gasten). Avtalet kan galla hyra, kép av andra
produkter och tjanster, eller en kombination av dessa. (Arrangemanget).

VEM AR ANSVARIG?
Ansvarig leverantdr ar Fjallsport i Funidsdalen AB, Rérosvigen 9, 840 95 FUNASDALEN.
Tel 0684-211 81 Org.nr. 559034-4874

Som leverant6r ansvarar FFAB gentemot Gasten for vad denne har att fordra till f6ljd

av avtalet. Uppgifter i utskick, broschyrer och pa hemsida ar bindande for FFAB, men far dndras innan
avtal traffas om tydligt forbehall gjorts darom och Gasten tydligt informeras om dndringen.

FFAB reserverar sig for eventuella tryck- eller korrekturfel.

Som leverantor ar FFAB skyldig att se till:

= Att Gasten far en skriftlig bekraftelse pa sin bokning och andra nédvandiga handlingar via e-mail direkt efter
kopet.

| dessa Allmanna Bokningsvillkor avses med: Forsta giltighetsdag - det datum da t ex skidhyra ska tas

i bruk enligt gastens bokning.

NAR BLIR GASTENS BOKNING/KOP BINDANDE?

Det ar Gastens ansvar att kontrollera att bekraftelsen och att se till att datum och nédvandiga uppgifter ar
riktiga. Bokningen/kopet galler for saval FFAB som for Gasten sa snart Gasten betalt gallande produkter/tjanster
och FFAB bekraftat bokningen/kopet (ett boknings/ordernummer tilldelas).

NAR SKALL GASTEN BETALA?

Gasten betalar i samband med att bokningen genomfors online. Du kan betala med kort eller swish.

Efter godkdnd betalning skickas bokningsbekraftelse samt kvitto pa via email (kan dréja upp till 24 tim beroende
pa trafikbelastning hos tredje part).


https://www.funasdalen.se/policy-for-personuppgiftshantering/

Ta med bekraftelse vid Ankomst till FFAB.

VAD HANDER OM GASTEN INTE BETALAR?
Om gasten inte genomfor en bekraftad betalning sa genomfors inte bokningen och bekraftelsen uteblir.

VAD GALLER OM GASTEN VILL AVBOKA/OMBOKA?

Gasten kan avboka muntligen eller skriftligen till FFAB.

FFAB accepterar endast av/ombokningar av Gasten.

Vid andringar i bokningar ar FFAB berattigad att ta ut en expeditionsavgift pa 195 SEK (betalas vid ankomst).
Forbokningar kan Gasten avboka fram till 3 dagar fore forsta giltighetsdag enligt bokning och fa

inbetalt belopp minus en expeditionsavgift pa 195SEK i retur till det konto som meddelats FFAB. FFAB skall
aterbetala beloppet senast 30 bankdagar efter avbokning.

Vid avbokning senare an 3 dagar fore forsta giltighetsdatum, eller ej uthamtad bokning senast kl. 12 dagen efter
forsta giltighetsdatum behaller FFAB 100% av inbetalt belopp.

OM DET HANDER GASTEN NAGOT?

Gasten har ratt att vid sjukdom eller annan ingripande handelse avboka fram till samma dag som Ankomst. Vid
uppvisande av giltigt lakarintyg for perioden aterbetalar FFAB 100% av inbetalt belopp enligt ovanstaende minus
expeditionsavgiften. Under hyresperioden galler FFAB:s hyresregler.

VAD HAR GASTEN FOR SKYLDIGHETER?
For att boka/inga avtal med FFAB géllande uthyrning maste Gasten vara 18 ar (med legitimation, annars malsman
vid uthamtning).

VAD HANDER VID EVENTUELL TVIST?

Gasten bor vanda sig till FFAB med eventuella klagomal.

Om Gasten och FFAB inte kommer 6verens i en forhandling kan de vanda sig till Allmanna
Reklamationsnamnden eller allmdn domstol.

KRIG, NATURKATASTROFER, STREJKER M.M.

Bada Parter har ratt att frantrada avtalet om utrustning inte kan tillhandahallas pa grund av krigshandlingar,
naturkatastrofer, arbetsmarknadskonflikter, langre avbrott i vatten- eller energitillférseln, eldsvada, eller andra
liknande storre handelser, som ingen av parterna kunnat forutse eller paverka.

PERSONUPPGIFTSLAGEN

Genom att betala samtycker Géasten till att personuppgifter far behandlas av FFAB. Syftet med detta ar att
moijliggora intern gastadministration . Uppgifterna kan ocksa komma att anvandas for att informera om
betalningstjanster samt erbjudanden gallande verksamheten pa FFAB. Uppgifterna lamnas inte vidare.

AKTSAMHETSKRAV
Egendomen skall handhas sa att skada eller forlust sa langt som majligt forhindras.



HYRESREGLER

1. Legitimation ar obligatorisk vid all uthyrning.

2. All betalning sker i forskott vid kdp online.

3. Aterbetalning av hyresbeloppet gores endast vid sjukdom eller skada styrkt av lakare.

4. Skulle hyresforemalet aterlamnas efter hyrestidens utgang debiteras hyra till den dag det
aterlamnas.

5. Lantagaren ar ersattningsskyldig om skada pa hyrd utrustning forekommer, och sjalvrisk bekostas av
hyrestagaren.

6. Det aligger [antagaren att anvanda, skdta och ansvara for all hyrd materiel pa basta satt.

7. Det aligger lantagaren att besikta forhyrd materiel.

8. Utrustningen skall vara rengjord vid aterlamnandet, annars debiteras lantagaren rengoring.
9. Hyresforemalet far icke dverlatas, uthyras eller forséljas av lantagaren.

OVRIGT

Uthamtning av bokad utrustning kan ske tidigast fran kl. 14 dagen fore forsta giltighetsdatum, och
senast kl. 12 dagen efter forsta giltighetsdatum. | alla priser ingar lagstadgad mervardesskatt med 25%.
Vid kop av produkter sa hanvisar vi till distans och hemforsaljningslagen (se mer information

pa konsumentverket.)

Funasdalen Berg & Hotell,
Strandvagen 2A

846 72 Funasdalen

Orgnr: 556540-2160

Tel: 0684 -214 30
Epost: info@funasdalenberghotell.se

www.funasdalen.se & FUN'MDALEN




